AVISO DE PRIVACIDAD

Plataforma de Consulta de lineas telefénicas modviles

1. Identidad y domicilio del Responsable

Conforme a lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP) y por las demas disposiciones aplicables, Altan Redes, S.A.P.l. de C.V. (en lo
sucesivo, “Altan Redes”) como facilitador de la Plataforma en términos de los Lineamientos para la
Identificacion de Lineas Telefdnicas Mdviles (Lineamientos), informa que los operadores mdviles vir-
tuales que le ofrecen el servicio de telefonia mévil son los Responsables del tratamiento de sus datos
personales por el servicio que haya contratado con ellos. Para consultar sus domicilios y sus avisos
de privacidad integrales, puede acceder a ellos a través de los enlaces que se encuentran en sus

paginas web.

2 Datos personales que seran tratados

Para cumplir las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad, se trataran los siguientes datos

personales pudiendo incluir datos personales sensibles:
e Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

e Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

3. Finalidades del tratamiento

Finalidades primarias (necesarias):
e Permitir la consulta de Lineas Telefénicas Mdviles Vinculadas a un Titular y/o Usuario.
No se realizan finalidades secundarias, comerciales ni publicitarias.

4. Transferencia de datos personales

Sus datos personales podran ser transferidos dentro de los Estados Unidos Mexicanos (“México”) o

hacia el extranjero, a las siguientes categorias de destinatarios y para las finalidades indicadas:

I La transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte.
1. La transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo
el control comun del responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del

mismo grupo del Responsable que opere bajo los mismos procesos y politicas internas.

El presente documento se entrega como base de referencia, no constituye un texto legal final ni debe entenderse como asesoramiento
legal.



Il. La transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en
interés de la persona titular, por el Responsable y un tercero.

V. La transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés
publico, o para la procuracidn o administracién de justicia.

V. La transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relaciéon

juridica entre el Responsable y la persona titular.

La LFPDPPP establece que las transferencias de datos indicadas no requieren de su consentimiento
para poder ser efectuadas, pero el Responsable si estd obligado a informar sobre ellas. Cualquier
transferencia de sus datos personales que requiera de su consentimiento serd informada previa-
mente, a través de la comunicacién y actualizacién de este Aviso de Privacidad, y de forma previa a

la realizacion de esa transferencia de datos.

En ningln caso los datos seran comercializados ni utilizados para fines distintos a los establecidos

en los Lineamientos.

5. Mecanismos y procedimiento para el ejercicio de los Derechos ARCO

Los Derechos ARCO se refieren a los derechos de:

e Acceso: derecho de conocer qué datos personales tratamos sobre usted, asi como

informacidn relativa a las condiciones y generalidades del tratamiento.

e Rectificacidn: derecho de solicitar, en todo momento, la rectificacién de sus datos que

resulten inexactos o incompletos.

e Cancelacién: derecho a que cese el tratamiento de sus datos personales, a partir de un

bloqueo y su posterior supresién.
e Oposicidn: derecho a oponerse, por causa legitima, al tratamiento de sus datos personales.

Para ejercer cualquiera de sus Derechos ARCO, usted deberd presentar una solicitud dirigida al De-
partamento de Datos Personales del operador mévil virtual que ofrece el servicio de linea telefénica
movil con el cual tiene contratado su servicio de telefonia mévil, de acuerdo con el aviso de privaci-
dad ubicado en la pagina web de dicho operador mévil virtual, en el que se le indicaran los pasos a

seguir).
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6. Revocacion del consentimiento

Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, sin efectos
retroactivos, en todos aquellos casos en que dicha revocacidn no suponga la imposibilidad de cum-

plir obligaciones legales derivadas de los Lineamientos.

El procedimiento para la revocacion del consentimiento, en su caso, serd el mismo que el estable-

cido en el apartado inmediato anterior para el ejercicio de los derechos ARCO.

7. Modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad

El facilitador y en su caso el Responsable podran modificar, actualizar, extender o de cualquier otra
forma cambiar el contenido y alcance del presente Aviso de Privacidad, en cualquier momento y

bajo su completa discrecion

Las actualizaciones estaran disponibles a través de la Plataforma. También podran comunicarse

cambios al presente Aviso de Privacidad por otros medios habituales.

Fecha de ultima actualizacidn:

27/01/2026
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